INEM reduz tempo de espera
nas chamadas de emergéncia
para 20 segundos
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Em comunicado avanca que o tempo de atendimento é agora de 20
segundos e adianta ainda que a triagem automdtica ja esta a
funcionar e que as escalas do periodo diurno foram reforcadas.

Apesar das melhorias anunciadas, os tempos médios de
atendimento no sistema de emergéncia nao tinham sido tao
elevados como na uUltima segunda-feira. Um caso grave foi
registado em Anciao, onde um homem de 95 anos faleceu apods
esperar mais de meia hora por atendimento. As vitimas mortais
associadas aos atrasos nas linhas de emergéncia ja ascendem a
11, uma situacao que o INEM declara estar a resolver.

0 INEM informa ainda que “a triagem automatica é ativada em
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momentos de sobrecarga do sistema”, designadamente quando o
tempo de espera alcanca trés minutos. No passado sabado, o
tempo médio de espera foi de 19 segundos. A iniciativa foi
destacada pelo Presidente da Republica, que sublinha a
importancia de garantir uma estrutura estdvel para responder a
situacdes de emergéncia, afirmando que “a estabilizacao desses
progressos é fundamental” .

No entanto, Marcelo Rebelo de Sousa evitou comentar outros
temas, mencionando que “nao é possivel abordar questoes
paralelas ao assunto das emergéncias”. Do mesmo modo, a
Ministra da Salde nao prestou mais declaracdes sobre as
criticas ao sistema de emergéncia.

Outras vozes se levantaram, como Hugo Soares, que criticou
Pedro Nuno Santos (PNS), afirmando que “nao é sensato
relacionar os atrasos no socorro com o0s casos de morte”
enquanto ha uma investigacao a decorrer. Declarou também que
PNS teria criado uma “situacdo que os portugueses sabem que
ndao corresponde a verdade”, acusando-o de desviar as atencoes
para a politica interna do Partido Socialista.

0 INEM confirmou também o reforco de equipas com enfermeiros
no periodo diurno, em resposta as criticas sobre a falta de
resposta célere, sublinhando o empenho em garantir uma
resposta eficaz para as emergéncias médicas.
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