Alcobaca aposta ha
modernizacao da gestao da
agua
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0 novo Centro de Operacoes dos Servicos Municipalizados de
Alcobaca introduz um modelo de gestao mais moderno e
eficiente, através da implementacdao de uma plataforma
inteligente que permite o controlo em tempo real das redes de
abastecimento de agua e saneamento de dguas residuais.

A infraestrutura foi concebida para reforcar a eficiéncia, a
resiliéncia operacional e a sustentabilidade dos sistemas,
promovendo um servico de maior qualidade para os cidadaos do
concelho.

Com este novo centro, passa a ser possivel realizar a
monitorizacao, controlo e coordenacao centralizada das
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infraestruturas, adaptando os procedimentos as especificidades
de cada equipa e processo. 0 objectivo é optimizar a
capacidade de resposta, prevenir disrupcdoes e elevar os
padroes de qualidade na gestao do ciclo urbano da &gua.

Segundo o0s proprios servicos, “Dotado de uma plataforma
inteligente de gestdo em tempo real, o Centro de Operacoes
permite a monitorizacao, controlo e coordenacdo centralizada
de todas as infraestruturas e operacoes dos SMA. Através de
uma abordagem integrada, adaptada as especificidades de cada
processo e equipa, sera possivel otimizar a capacidade de
resposta, prevenir disrupcbées e elevar os padroes de qualidade
na gestao do ciclo urbano da agua.”

Este novo passo tecnoldégico marca também um compromisso com a
sustentabilidade ambiental e a transicao digital, procurando
garantir um servico puUblico mais eficaz e préximo dos
municipes. A estrutura integra-se numa visao de melhoria
continua e inovacao, visando reforcar a capacidade de resposta
as exigéncias atuais e futuras da gestao dos recursos
hidricos.
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