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Os dados apurados, referentes a 2024, confirmam a solidez e a
fiabilidade  do  serviço  prestado,  não  se  tendo  verificado
qualquer falha no abastecimento. A AdDP registou, também, um
índice de perdas de água de apenas 2,7%, valor inferior à
média  nacional  em  sistemas  de  abastecimento  em  alta,  e
praticou a tarifa mais baixa do país.

Nos 22 municípios abastecidos, o indicador da qualidade da
água situou-se em valores próximos dos 100%, resultado que
demonstra  a  capacidade  da  empresa  para  assegurar  elevados
padrões de qualidade e continuidade no fornecimento de água às
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populações.
No domínio da eficiência energética, a AdDP posiciona-se entre
os melhores desempenhos nacionais no setor, com um consumo de
0,37 kWh por metro cúbico de água elevado a uma altura de 100
m e, do ponto de vista financeiro, a empresa apresenta uma
cobertura de gastos de 104%. Ambos os indicadores demonstram a
sustentabilidade  económica  da  atividade  da  empresa  e  a
capacidade  de  continuar  a  investir  na  modernização  de
infraestruturas,  na  inovação  tecnológica  e  na  melhoria
contínua da eficiência operacional.

Segundo  o  Presidente  da  Águas  do  Douro  e  Paiva,  António
Borges,  “os  mais  recentes  dados  divulgados  evidenciam  um
sistema  robusto  e  tecnicamente  consistente,  com  impactos
diretos  e  positivos  nos  municípios  abastecidos  e  nas
populações servidas. A continuidade deste desempenho confirma
a capacidade da AdDP para garantir água segura e de confiança
aos 22 municípios que integram o sistema de abastecimento e
reforçando, ano após ano, o compromisso com a eficiência, a
inovação e a qualidade do serviço prestado.”


