A 1importancia da 1magem
institucional - Por Victor
Carvalho

written by Victor Carvalho | 14 de Janeiro, 2025

(JCIDADAO

Victor Carvalho

Numa Organizacao, de qualquer setor de atividade, todos,
deveriam ser chamados a refletir sobre esta tematica.

Quando estudei Psicologia, recordo-me, que na abordagem
clinica, o individuo “eu” é o objeto de analise.

Na perspetiva da Psicologia do Trabalho e das Organizacdes, o
coletivo, a organizacao como um todo, tem de ser trabalhada.

As Organizacdes sao pessoas.. plurais, multiculturais.. tém
Visao, Missao e Valores.. A “arte” estd em envolver todos.

0 caminho faz-se caminhando.. passa pelas formacbes, realizacao
de Workshop's, conferéncias tematicas.. e que cada um
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acrescente valor ao projeto. Permitam-me que partilhe, alguns
pensamentos que me ocorrem.

Em giria futebolistica, costumo dizer que uma equipa
ganhadora, para o ser, tem de ter confianca dos seus membros,
independentemente das suas responsabilidades e papéis
desempenhados.

Tem de haver empenho da base ao topo. Do roupeiro aos dérgaos
socialis todos necessitam estar comprometidos com o projeto.

Geralmente, “os craques” sobressaem, tém visibilidade e
notoriedade. J& pensaram na importancia do roupeiro, que
analisa minuciosamente as meias dos “craques”, o0 que

aconteceria a estes se um grao de areia estivesse dentro de
uma meia? Vem isto a propdésito do envolvimento e
comprometimento de todos.

A imagem pessoal de cada profissional é deveras importante.. a
imagem institucional pode colocar em causa uma organizacao. O
dever de cada um é também contribuir para o sucesso da
organizacao em que trabalha.

Conheco quem defenda, em certas Organizacdes, que “estou ca
para trabalhar e ndo me pagam para pensar..”, esta é uma
perspetiva redutora, pode levar ao anquilosamento e a aspetos
tao negativos, facilmente percetiveis.

Uma Organizacao de sucesso,

pressupde que 0s seus membros sejam proativos, participantes,
motivados.. as atitudes e comportamentos do dia a dia sao
fundamentais na cultura organizacional.

Organizacao que se preze, compreende e dd o devido valor aos
seus clientes.

Organizacao que singra e vence sabe envolver todas as partes
interessadas de montante a jusante, fornecedores,



trabalhadores, dirigentes, clientes e criar um clima de
didlogo, paz e bem estar social.



